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Unsere funf Beratungsschwerpunkte.

+Alles klar? Nix ist klar!“- Akzeptanzkommunikation

Die Geschaftsfiihrung hat eine wichtige Entscheidung getroffen.

Die Griunde daftir sind doch klar! Von wegen. Fur die Geschaftsfiihrung
vielleicht. Aber fur die Mitarbeiter oder oft auch fur die Fiihrungskrafte
noch lange nicht. Denn l@ngst nicht immer kommt auch ..guten Tag™ an,
wenn man ..guten Tag” sagt.

Wir helfen, Akzeptanz zu schaffen und die Grinde fur
Entscheidungen zu vermitteln.
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~Davon hab" ich ja noch nie was gehaort”“- Kommunikationsstrukturen

Das ist so eine Sache mit der Hole- und Bringeschuld der Mitarbeiter.
Funktioniert langst nicht immer. Damit die richtigen Botschaften
richtig formuliert bei den richtigen Mitarbeitern richtig ankommen,
braucht es eine klare Struktur mit klaren Wegen und Zustandigkeiten.

Wir helfen Ihnen dabei, dass die richtigen Leute die richtigen
Botschaften in der richtigen Form bekommen.
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Unsere funf Beratungsschwerpunkte.

.Das macht eigentlich jeder auf seine Art!” -
Fiihrungskraftekommunikation

Es geht nicht ohne sie: die Fihrungskrafte. An der Schnittstelle
zwischen Geschaftsfiihrung und Mitarbeitern missen sie sich
einerseits loyal verhalten, Entscheidungen erklaren und im Team
umsetzen. Andererseits ist ihnen durch die tagliche Arbeit oft die
Sichtweise der Mitarbeiter naher. Eine schwierige Situation - zumal
das Selbstverstandnis vieler Fihrungskrafte haufig noch fachlich
gepragt ist.

Wir helfen Ihnen, ein einheitliches Flihrungsverstandnis zu
entwickeln und dieses umzusetzen.
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~Wer bewirbt sich eigentlich bei wem?!“- Employer Branding

Verkehrte Welt: Demografischer Wandel und Fachkraftemangel
sorgen dafir, dass sich schon jetzt die Unternehmen bei potentiellen
Mitarbeitern bewerben mussen. Nicht mehr umgekehrt. Unternehmen
mussen umdenken und sich als attraktiver Arbeitgeber prasentieren.
Dazu braucht es professionelle Kommmunikation.

Wir helfen Ihnen, Ihr Unternehmen als Arbeitgebermarke
auszurichten und klar zu profilieren.
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.Na? Wo brennt es denn?”“- Krisenkommunikation

Eine Krise kommtimmer, wenn gerade keiner da ist. Und dann?
Intuitives Abwehrverhalten, zwei, drei unbedachte AuBerungen vor
der Presse oder den lokalen Interessenverbanden - schon sitzt man
in der Falle.

Wir helfen Ihnen bei der Bewaltigung plotzlich auftretender Krisen,
beim Krisenmanagement und bei der Entwicklung von
Krisenmanagementsystemen.
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Unsere Referenzen

Ein Auszug:

ﬂ Bl S sparkasse . RWE SUPPLY & TRADING

TOLL COLLECT Miilheim an der Ruhr

service on the road

+ Retltsches p
R W  @HAWKER.

DRK-Blutspendedienst West

GEBAUDE-UND Embedded Success
ENERGIETECHNIK :
DEUTSCHLAND  : dSPACE



Kopfe

Andreas Walter

Vor der Grindung seiner Agentur war
Andreas Walter Geschaftsfihrer bei zwei
der fihrenden Kommunikationsberatungen
in Deutschland. Walter arbeitete zudem

gut finf Jahre als Strategieberater der
Abteilung Markenkommunikation fur einen
offentlich-rechtlichen TV- und Hérfunksen-
der. Nach der anfanglichen Pannenserie
der Toll Collect GmbH verhalf Andreas
Walter dem Konsortium durch die richtige
Kommunikationsstrategie doch noch zu
einem erfolgreichen Marktstart, bevor

er 2006 die Agentur auf dem Gelénde der
Zeche Zollverein in Essen griindete.
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Kerstin Walter

Vor der Grindung der Agentur war die stu-
dierte Anglistin zunachst als Beraterin bei
Deekeling identity & change in Disseldorf
tatig. Dort begleitete sie unter anderem den
Veranderungsprozess eines grofien deut-
schen Kreditinstituts. Danach wechselte sie
zu fischerAppelt Kommunikation nach Ham-
burg. Ihr Tatigkeitsfeld dort: die Organisation
und Durchfihrung von Markenprozessen an
der Schnittstelle von Design und Strategie.

Thomas Stach

Thomas Stach ist Griinder und Inhaber

der Frankfurter Agentur ..Stach™s” und
assoziierter Partner bei walter.Strategi-
sche Kommunikation. Stach begann seine
Karriere als Leiter Unternehmenskommuni-
kation bei einigen Wirtschafts- und Arbeit-
geberverbanden. Anschlieend wechselte
er zu Deekeling identity & change, wo er als
Geschaftsfiihrerkollege von Andreas Walter
den Frankfurter Standort leitete. 2007 griin-
dete er seine eigene Beratungsgesellschaft.
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Unser Netzwerk*

Arbeitsrecht

Unterstiitzung, Beratung
und Umsetzung

sche [ walter

*Projektweise Zusammenarbeit
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Der Beirat

Hartmut Miiller-Gerbes

Konzernsprecher des TUV Rheinland sowie
Leiter weltweites Marketing.

Zuvor war er fir RTL Nachrichtenkorrespon-
dent im Hauptstadtstudio des Senders sowie
sieben Jahre Sprecher des Finanz- und
Wirtschaftsministeriums NRW.

Dr. Martin Nebeling

Fachanwalt fir Arbeitsrecht und Leiter der
deutschen arbeitsrechtlichen Praxis der
internationalen Rechtsanwaltssozietat
Bird & Bird LLP.

Dr. Nebeling ist zudem Prasident der deut-
schen Sektion der Union Internationale des
Advocats (UIA).

Professor Dr. Eric Frére

Grinder und Inhaber der Unternehmens-

und Transaktionsberatung .frere consult™.

Professor Frere ist zudem Dekan der Fach-
hochschule fir Oekonomie und Management
(FOM] in Essen.
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Hier finden Sie uns.

walter.Strategische Kommunikation

Katernberger Strafle 107
45327 Essen

fon  +49(0]201 8309 258
fax  +49(0]201 8309 283

mail info@walter-kom.de
web  www.walter-kom.de
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